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ations sur une toute petite surface. De quoi booster la communication

via I'internet mobile. A condition que les normes soient compatibles.

QUY A-T-HL
DERRIERE
CE CODE ?

gratuitement le lecteur
yvia le portail
d'applications de
volre smariphone

2. ACTIVEZ /e lecieur
depuis & mend

de votre mobie

3. PLACEZ I'appareil
photo de volre moD
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QNOVEMBRE. CHACUN AURASON
(- Les quelque 250 entrepreneurs et
ires qui se rendront & la soirée
des lauréats du réseau Entreprendre de
Savoie porteront un drole de picto-
gramme imprimé sur leur badge. Tisuf-
fira a chacun de placer son smartphone
evant son interiocuteur pour accéder
a son profil complet via l'internet
mobile. « Jusqu'a maintenant, l'activité
de chaque adhérent était résumée dans
un guide papier, precise Cécile Prost.
fondatrice d’ABC Projets, une societe
spécialisée dans la création de concepts
&’ événements. DEsormais, NOUS jouons
I'interactivité. Pour cette opération,
i"ai voulu que le tag integre toutes les
informations nécessaires & la présen-
tation de I'entreprise dans un simple
carré de2cmsur2.»
I avantage? Celui qu'on appelle aussi
«tag2D» contient plus de mille fois plus
de données qu'un code-barres tradi-
tionnel, dont la lecture ne se faitqu'ho-
rizontalement, et il est dix fois moins
encombrant. Trés rapide a scanner, ce
pictogramme fait d'une mosaique de
petits carres blancs et noirs pourrait
hien étre la clé de voute des prochains
modes de communication de l'inter-

net mobile. [nvente en 1994 au lapon.

letag 2D, ou QR Code, a mis presd'mse
dizaine d'années avant de devenz[m
Asie et aux Etats-Unis. Initialementut
dans l'industrie automobile. H conte=
des données rangées de maniEw
mathématique sous forme de modules
carrss, le plus souvent noirs sur fond
blanc. Les informations (7083 car-
téres numeériques, 4296 Caracters
alphanumériques) peuvent &ge 35S
bien du texte simple qu'un Ben B85
net. et elles se décodent extrémemest
rapidement (QR signifiant Quick Bes-
ponse} al'aide d'un lecteur S wig
en l'occurrence un iéléphone mobse
équipé d'un appareil photo.

La France en avance

« Aujourd’hui, les Japonais scanness

plus de QR Codes guisn e,nw_aeﬁa\s
SMS», affirme Guillaume Bochat ®
dirigeant de QR Mobile. Longtesy
boudé en France, le camré d¢ haere
glyphes 'y a fait son appanton & @
2009. Premiére raison: i mulup

tion des smartphones. Prés de b
tié des Francais disposent e
d'un abonnement permeant de ¥

= Vol » sl 18 N
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Francky Trichet, enseignant-chercheur, a imaginé les etiquette

Deuxieme raison: I'application esl
téléchargeable gratuitement sur toutes
les grandes plates-formes mobiles
Android, Blackberry, iPhone, Symbian,
Windows Mobile). «Avec |'essor des
solutions mobiles, le tag est devenu un
outil de communication cohérent. Les
entreprises commencent a | utiliser et
on en voit de plus en plus dans la rue
devant les boutiques ou sur les cartes
tate Yannick Delsahut
de la

I'P. de France 2, du Crédit agricole

e VISILE », CONS

onsultant chez Orsys. A cote

des jeans (Calvin Klein

on trouve
aussi des PME comme Fauchon ou le
1 Chate

et méme di

1 d Archi

jet sur les offres de services mobiles
chez Orange. Nous sommes le pays

d'Europe le plus en pointe,

Contact simple avec le client
Des multitudes d’applications se déve
loppent: sur h"‘.l‘llk{“l'”l""\lt“ﬁtNJ'{IH'!Hl'\
de vin pour en apprendre davantage
sur le cépage et savoir associel des mets,
sur les parfums pour en découvrir la
composition, sur les aliments en gene
ral pour assurer leur trac abilité ou pro

1]“._.‘| des recettes, sur une annonce

Méme des PME
commencent
a4 §'v mettre

—————————

s intelligentes gui ont donne naissance a Tagdevin

OMMUNICATION
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I[HH]MH[!-":{'Llll%lil‘!'nl!‘qu“l‘!'lHlllL'\‘.l'*
caractéristiques, sur la vitrine d'une
boutique pour apportel plus d'infor
mations pratiques... Print ipal avan
st pas de la communication

QR

fage:cent

meéme endommage, le

intrusive. kt
Code reste lisible grace a un algonthme

INTeErt de correction des erreurs

L res -IiHl'!\'.: utiliser, le QR Codt
demande gqu a etre décodé. Pour ¢
il faut x“ﬂ‘-‘\t'l d un tele phone
doté d'un appareil photo,
lité movenne, et etre abonne
mobile. Un logiciel spe

ecteur de codes-Darres t Al
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** diatement le pictogramme et ouvre une
page internet mobile sur laquelle s'af-
fiche le contenu correspondant au code
(tout type de données accessibles
directement a partir d'un smartphone
en mode 3G). C'est bien plus pratique
qu'avoir & écrire des URL aux sigles com-
pliqués. On peut méme mémoriser le
code pour le lire plus tard en wi-fi.

Pas besoin
d'une licence

Comment créer son propre tag 2D ?
Bien qu'étant une marque déposée par
la société japonaise Denso, le QR Code
ne requiert aucune licence. Il a été dé-
fini comme un standard 150, ce qui
explique qu'on puisse trouver des géné-
rateurs de codes gratuits sur internet
http://createqrcode.appspot.com).
Mais, par souci de confort et de sécu-
rité, certaines entreprises préféreront
passer par un prestataire spécialisé dans
la mise en ligne des contenus mobiles,
Nos tarifs s'échelonnent de 49 euros
par mois pour mu-\lm[![c';m_ut’iil‘lt‘\lt‘.
a 8 000 euros par an pour faire tourner
des données multimédias avec photos
et vidéos », précise Guillaume Bochart,
dont la société QR Mobile vend des
packages autour de la licence QR Code
en France. Sa plate-forme génére un
code unique et délivre un mot de passe
permettant a l'entreprise cliente de créer
et de gérer librement ses contenus sur
ordinateur avant de les visualiser sur le
téléphone. Ensuite, il ne lui reste plus
qu aimprimer son tag sur ses cartes de
visite, ses plaguettes publicitaires ou
surtout autre support. L'objectif ? Créer
du trafic en renvoyant le mobinaute
Vers un minisite internet, qu'il s'agisse
d'un jeu-concours, d infos pratiques ou
de coupons de réduction aux caisses
des supermarchés. Et tous les exces sont
permis : du micro QR Code utilisé pour
marquer des références sur des bijoux
dau tag géant comme celui de 20 m
ur 20 crée par le constructeur auto

mobile Audi pour son centenaire
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chanteuse Kylie Minogue de Metagrer
dans le clip de son single Al the
Lovers. On 3 aussi vu un tag laig
w[m.mm
la menthe utiliser ses bonbons powr
dessiner un code 20 en volums
gvzFckteature—player—embeddedw) |

Grice aux codes 20, un franchiss Peut facilement organiser sa communication
de maniére autonome par fapport & la maison mére . souligne Sylvie Altier Cast
Ge que la responsable de |y communication du restaurant Fauchon La l:alil décide
de faire en intbgrant depuis 1o mois de mai des QR Codes dans se :
ses carles de visite, Ay tolal, le 1ag ouvre sy sepl pau:;; d'un ml‘i ";"m" by
presentation du plat du jour dy lendemain modyle in n\;;mvalinn :!’la:l:::m‘ -

annonces evenementielles, Colt g Fopération
i Moins de 5 000 suro
S par an - ol

“ la possibilite i ses ¢
a possibilité de modifier sey contenus soi-mime



S — e it 4

COMMUNICATION

PINACD TN 1
OE PARIS

Flancs de buy.
affiches dans fo mé-

Texpo sur le peintre
Edvard Munch. Au menu ; Infos, ditalls
pratiques, horalres, noclurnes, mals
malheureusement pas assez de contonus
enrichis (videos, liens internet) su
lartiste el sos muvres. A quand

un vbritable web mobile ¢

La guerre des cod

e code Antec, le GS1 de Carrelour,

le QR Code, le Flashcode (Data
matrix) de la RATP ou d'Orange
autant de codes 20D aux aigles proches
mas 1N nmil.mlllu-. antre eux, «kEn
France, nous sommas dans un marche
de transition et, aujourd’'hui, ¢'est la
guerre des codes», altirme Guillaume
Bochart, le dirigeant de QR Mobile
Mais peut-6tre plus pour longlemps
« On nous a beaucoup reprot Iy e Tant
que notre norme | lashocode aoit fer
mée. admet Manuel Gamon chal do
[nnla-1 aur les offres de servicos mobilas
{ h".' { "I.ll!l"l' jll'-l“ll.l res l'l“”ll'r]l‘ NOLEE
pensions pouvoll la mondtinar grace a
une plate-forme de rediraction vars lo
mabile. » Vieux roflexe propriotare Miain
opérateur & ¢ hangé do stratogie ol
charchae dosormain i Ouvil g norme
pour la re ndra compatible avel la QAR

Code Naous sommaeas an gigaouamon

sain de I'AFMM (Aamoaiation tran

a ol multimadin mabile) pour dove

Gpar uf standard partag! par o liat
phratour (.o qu lwilnLl\\'u i
Cyrange de réll hir A o gontenu
il i\ I 1il! (aeaur r
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Construisez votre mutuelle d'entrepri
en toute liberté !

De conception totalement novatrice, la gammae stands
modulaire CNM vous permet

de bitir une garantie en "quasi sur mesure” avec
plusieurs centaines de combinalsons possibles,
de profiter de la mutualisation de ['ensemble des
antreprises adhérentes de ces contrats, entrainant
diminution des frals de gestion et améliaration du
pilotage technique,
de bénéficier d'une tarification trés compétitive,
dés aujourd'hul et dans la durée.,
Autant d'avantages avec, en plus, la possibilite de propo:
des "sur-contrats facultatifs” en complément du cont;
de groupe CNM ou de tout autre contrat obligatoire
existant dans l'entreprise |

Appolez votre conselllor entreprises CNM an

0153 36 92 52

O lundl au vendradi, de $ha 1dh et ce 13k A Y730

Ou envoyor lul un mall & :
antreprises@cnmsante. fr




